
ANTECEDENTES DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA U OPORTUNIDAD

Los procesos manuales y sin un estándar claro, suponen en las PYME gestionar partes 
críticas de su negocio (como inventarios) de una forma poco fiable, impactando en la 

rentabilidad del negocio.
 Banco Cuscatlán no tiene experiencia en el desarrollo de soluciones parecidas

Las PYME no cuentan con una solución integral que sea accesible para la gestión 
administrativa-financiera de su negocio, obligándolas a buscar diferentes soluciones poco 
eficientes y óptimas para ejecutar cada uno de los procesos.

PÚBLICO OBJETIVO IMPACTO ESPERADO CON LA SOLUCIÓN

PYMES de El Salvador 

Disponibilizar soluciones integrales para los procesos administrativos-financieros y de 
operación de una PYME supone un doble beneficio tanto para Banco, siendo una puerta 
abierta a información relevante del negocio y para la PYME, ofreciendo apoyo tecnológico 
para reemplazar procesos manuales y tomar decisiones basadas en datos

RESTRICCIONES REQUISITOS

Por parte de las PYME, miedo a la digitalización y compartir información con Banco  
Cuscatlan

Optimizar los procesos antes de automatizarlos en una herramienta

*Cualquier Fintech de Latinoamérica en estado de madurez. 
*Los solicitantes deben estar  registrados en la plataforma del desafío 
www.letsdigitalpyme.com
*Los solicitantes deben tener la capacidad y flexibilidad de prestar el servicio a Banco 
CUSCATLAN, bajo cualquier modalidad, siempre y cuando se realice un trabajo integrado 
eficiente entre ambas partes. 
*Los postulantes deben presentar sus soluciones basadas en el presupuesto referencial 
máximo de US$50.000 Este monto cubre desarrollo e implementación. 
*Buscamos soluciones digitales que faciliten la operación integral de la PYME en sus 
diferentes procesos de negocio. 

FICHA DE RETO - GESTIÓN ADMINISTRATIVA
RETO LET´S DIGITAL PYME

Soluciones de Operación y gestión Administrativa Financiera para mejorar los procesos de mayor relevancia de las PYMES facilitando así su gestión diaria

OBJETIVO ESTRATÉGICO
(¿A qué le apuesta la Compañía? ¿Cuál es el objetivo estratégico que enmarca el reto:? Ampliar portafolio de nuevos productos, aumentar el margen operativo, incrementar clientes, generar 

nuevos ingresos, etc. ¿Cómo se alinea con la estrategia empresarial?)

Optimizar la operación, gestión administrativa, financiera y cadena de valor de la PYME de manera integral (hacer más fácil el día a día). Facilitando procesos como: manejo de inventarios, 
costeo de productos, producción, cobranza, facturación y flujo de efectivo. 


