MAPA DE PROCESOS
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PROCESOS ESTRATEGICOS

SON AQUELLOS PROCESOS QUE DEFINEN LAS POLITICAS, ESTRATEGIAS, OBJETIVOS Y METAS DE LA CORPORACION RUTA N . SON LOS
PROCESOS GUIA DE ACTUACION PARA LOS PROCESOS MISIONALES

PROCESOS MISIONALES

SON AQUELLOS PROCESOS DONDE SE PRODUCEN LOS SERVICIOS QUE SE ENTREGAN AL ECOSISTEMA DE INNOVACION Y A LA
CIUDAD DE MEDELLIN . SON AQUELLOS PROCESOS QUE GENERAN VALOR AL USUARIO FINAL.

SON AQUELLOS PROCESOS QUE REALIZAN ACTIVIDADES QUE APOYAN EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS
PROCESOS ESTRATEGICOS Y MISIONALES

\
SON AQUELLOS PROCESOS ENCARGADOS DE VALIDAR, ORIENTAR Y RECOMENDAR ACCIONES DIRIGIDAS A EVITAR

DESVIACIONES EN LOS PROYECTOS Y PROCESOS, MEJORAR LA EFICACIA DE LOS PROCESOS Y ALERTAR SOBRE LA
PRESENCIA DE RIESGOS.
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Retroalimentacion de Informacion y
Datos

Relacion de Procesos
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PROCESOS ESTRATEGICOS
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GESTION DE PORTAFOLIOS DE
PROYECTOS Y SERVICIOS

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION

PROCESOS MISIONALES

CONTROL DE PROYECTOS Y
SERVICIOS (PMO)
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. PROCESOS DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICOS ESTRATEGICOY PLANEACION
GESTION DE
PROCESOS MISIONALES PROYECIOS Y PORTAFOLIO DE
2 SERVICIOS (PMO) Pl;g;sggs;vr




